
 

CLIMATIZADOR DE AR PORTÁTIL 

MODELO: ZLX-20 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Por favor, leia estas instruções cuidadosamente antes de usar pela primeira vez.  

 



PARÂMETROS DE DESEMPENHO 

 

Modelo Voltagem Potência  Capacidade de litros Especificação 

 ZLX-20 110v ou 220v 60Hz 80W 20L Climatizar 

 

 

FUNÇÕES 

 

● Princípio de Resfriamento: A água e´ retirada do tanque de água pela bomba para o topo, em seguida, a água 

cai no evaporador de papel. Quando a água está no evaporador de papel ela evapora em vapor de água e o ar e´ 

resfriado. As pessoas sentirão o vento fresco quando o ar frio for ventilador pelo Climatizador. 

● Painel de controle: seguro, funcional e durável. 

● Velocidade ajustável : possui três velocidades  

● Resfriamento: Através da evaporação do ar, reduz a temperatura do ar e aumenta a umidade relativa. 

● Oscilação: possui oscilação vertical automática e oscilação horizontal manual  

 

 

 

MONTAGEM  

 

1. Montagem de rodízios: coloque o aparelho em uma superfície plana, em seguida pegue as 04 rodinhas e encaixe nos 

buracos na parte de baixo do climatizador e aperte bem até encaixar por completo. 

2. Levante a tampa na parte de cima do Climatizador e adicione água limpa. 

Atenção: Preste atenção ao nível do tanque de água ao adicionar água. 

b. O nível do tanque de água não deve exceder a escala "MAX" em nenhum momento, ao umidificar, o nível total do 

tanque de água não deve estar abaixo da escala "MIN". 

c. Coloque gelo ou caixa de gelo congelada no tanque de água se quiser fortalecer a eficiência do resfriamento. Mas o 

nível total do tanque de água não deve ultrapassar a escala "MAX". 

 

OPERAÇÃO 

● LIGA / DESLIGA: pressione qualquer tecla de velocidade do Climatizador "1 = Baixa"  "2 = Média"  "3 = Alta"  

para iniciar a ventilação do Climatizador de ar portátil  

● Oscilação: pressione a tecla Movimentar/Oscilar, então o vento oscilará verticalmente automaticamente. NOTA: Gire 

as lâminas horizontais manualmente e selecione a direção que você deseja.  

●  Resfriamento: pressione a tecla Resfriar para iniciar o sistema de resfriamento. IMPORTANTE: Por favor, 

certifique-se de que há água suficiente no tanque de água antes de pressionar esta tecla. 

                  

O USO DA ICE BOX  

 

A ICE BOX ou recipiente de gelo serve para diminuir a temperatura da água e refrescar ainda mais o ambiente. Encha a 

Ice Box, não completamente e coloque no refrigerador até que vire gelo. 02 Ice Box acompanham o produto. 

 

 

 

 



 

 

 

CUIDADO 

 

1. Antes de usar o Climatizador verifique se a voltagem é a mesma que está na etiqueta.  

2. Não repare o Climatizador sozinho, ele deve ser reparado pela nossa Assistência técnica.  

3. Não utilize o aparelho com as mãos molhadas, a fim de evitar danos. 

4. Se o cabo de alimentação de energia estiver danificado, deve ser substituído pelo fabricante, pelo seu agente de 

assistência técnica ou por pessoas igualmente qualificadas. 

5. Quando o aparelho não estiver sendo utilizado, desligue-o. 

6. Não insira coisas estranhas nas saídas e entradas de ar, a fim de evitar danos. 

7. Não utilize o aparelho perto de gás ou combustível. Evite a exposição direta do climatizador no sol a longo prazo. 

8. Utilize o aparelho apenas numa superfície plana. 

9. Não use o climatizador ao ar livre. 

10. O nível do tanque de água não deve exceder a escala "MAX" em nenhum momento e o nível total do tanque de água 

não deve estar abaixo da escala "MIN". Para não queimar a bomba d’água.  

11. Depois de adicionar água ao tanque de água, não incline ou derrube-o. Se você quiser mover o climatizador, por favor, 

empurre o climatizador lentamente de lado, a fim de evitar derramamentos. 

12. Não vire o climatizador. Se ele for derrubado e houver um pouco de água no corpo, deve desconectar a fonte de 

alimentação primeiro. Em seguida, envie-o para o departamento de reparo ou serviço pós-venda e revise o aparelho. 

13. Não cubra a saída de ar do climatizador.  

14. Limpe o climatizador com um pano levemente úmido. Não utilize qualquer tipo de detergentes ou soluções líquidas. 

Não lave o climatizador. 

15. Não use o climatizador de ar perto da parede ou cortina. 

16. Não bata ou agite o corpo do climatizador ao usar, caso contrário, pode causar parada automaticamente. 

17. A água no tanque do climatizador sofrerá metamorfose facilmente e terá odor no verão, por favor, renove a água com 

frequência para que isso não aconteça. 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 Para maximizar o desempenho do Climatizador, sugere-se drenar a água completamente no final de 
cada dia. Isso garantirá a vida prolongada das almofadas de resfriamento e ajudará a evitar depósitos 

minerais dentro da unidade. 

 Use apenas água fria limpa no Climatizador. 
 Uma vez por mês, certifique-se de que a unidade seja esvaziada e limpa cuidadosamente. 
 Fique sempre atento a Voltagem do Climatizador se e´ 110v ou 220v  

 

 

  

 

 

 

 

SE O SEU PROBLEMA NÃO ESTIVER RELACIONADO ACIMA, FAVOR ENTRAR EM CONTATO COM O 

SAC DA ZELLOX  NO CELULAR 71 99620-6453 OU VIA EMAIL  sac@zellox.com.br 

 

MAL 
FUNCIONAMENTO 

POSSÍVEIS CAUSAS POSSÍVEIS SOLUÇÕES 

NÃO SAI VENTO 

1. O climatizador 
não está ligado 

2. O botão liga não 
está ligado 

1. Certifique-se de que o 
Climatizador está 
conectado e o interruptor 
está ligado 

2. Ligue o Climatizador 

NÃO RESFRIA / 
O CLIMATIZADOR 

FAZ BARULHO. 

1. A bomba d’água 
não está ligada 

2. Nenhuma ou 
pouca água no 
reservatório 

3. Bomba 
danificada ou 
depósitos de cálcio no 
soprador 

1. Ligue a função 
resfriar/climatizar no painel 
de controle 

2. Coloque água no 
reservatório 

3. Contate a Zellox 

Odores/            
Mau Cheiro  

1. Quando o 
Climatizador é novo. 

2. Não está dando 
a manutenção 
apropriada 

1. Quando o 
climatizador é usado pela 
primeira vez, um odor às 
vezes pode estar presente. 
Isso deve durar apenas 
algumas horas no máximo 

2. Limpe o climatizador 
usando uma solução de 
limpeza não tóxica 

POSSÍVEIS PROBLEMAS / SOLUÇÕES 

Manutenção 



                  TERMO DE GARANTIA – 01 ANO     

A ZELLOX, assegura para seus consumidores a  garantia legal de 90 (noventa) dias, mais a garantia contratual de 270 (duzentos e 

setenta) dias em seus produtos e peças (motor, hélices, chaves e conectores) com exceção de defeitos relacionados à Bomba 

d’água, Colmeia/Placa Evaporativa, Peças Plásticas, Rodinhas que terá apenas a garantia legal de 90 (noventa) dias. 

O prazo da Garantia começa a contar a partir da data da compra, conforme Nota Fiscal do Produto, atendendo ao código de 

defesa do consumidor. 

Fica automaticamente cancelada a garantia se vier a ocorrer quaisquer das condições abaixo: 

 Danos provocados por acidentes, tais como: queda, descarga elétrica, inundação, desabamentos ou 
incêndio; 

 Provocados por umidade, exposição excessiva a luz solar, salinidade/maresia ou gordura; 
 Uso em desacordo com as informações deste manual de instruções; 
 Por ter sido ligado em tensão elétrica incorreta ou excessiva ou sujeito a excessivas oscilações de tensão da 

rede elétrica; 

 Ajuste interno ou conserto feito por pessoa não credenciada pela ZELLOX, ou se for verificado sinal de 
violação de suas características originais; 

 Se a Nota Fiscal de compra apresentar rasuras e/ou adulterações; 
 As despesas de retirada, instalação e reinstalação do aparelho, embalagens e transporte até a Assistência 

Técnica Autorizada ZELLOX correrão por conta e risco do cliente. 

 
          IMPORTANTE             
 

Guarde sua Nota Fiscal, pois ela é parte integrante deste Termo de Garantia. Para obter maiores informações sobre nossa 

rede de postos autorizados ZELLOX em sua região favor visitar nosso site zellox.com.br  

  

IMPORTADO E DISTRIBUÍDO POR:                                          

ZELLOX ELETRODOMESTICOS LTDA                                                                                 

CNPJ: 43.341.798/0001-48                                                  

Rod BA 526 n° 9688 Salvador / Bahia - CEP:4 1.404-000                                                                                                                  

71 9 9620-6453   sac@zellox.com.br   www.zellox.com.br 

 

 

            MANUTENÇÃO E LIMPEZA 
Antes de qualquer tipo de manutenção em seu Climatizador, primeiro retire o plugue da tomada. 
 

RESERVATÓRIO DE ÁGUA: Através do acesso inferior, remova a tampa que veda a água, esvazie o reservatório de 

água e faça a limpeza interna com água e sabão neutro. É recomendado repetir esse procedimento 1 vez por mês, a 

depender do uso diário do produto.  

Os climatizadores por utilizarem água geram calcificação.   

Para realizar a descalcificação despeje 500ml de água no reservatório e dissolva 2 colheres de ácido cítrico (facilmente 

encontrado em farmácias de manipulação), deixe agir por 15 a 20 minutos. Em seguida enxágue o reservatório com água 

limpa por no mínimo duas vezes.  

FILTROS: Remova os parafusos e desencaixe as grades laterais e traseira juntamente com os filtros (atenção para que a 

pressão de água não os danifique). Seque e reinstale-os. É indicado repetir esse procedimento em intervalos de 1 (um) mês.  

Não é permitido a utilização de detergentes alcalinos ou outros produtos químicos na limpeza sob risco de danificar os 

itens.  

ÁREA EXTERNA: Use apenas pano úmido. Além do reservatório e dos filtros não permita que outras partes do aparelho 

estejam em contato direto com a água ou outros líquidos por risco de danificar o sistema elétrico.  

 



INSTRUÇÕES DE 
SEGURANÇA 

 
 

LER COM ATENÇÃO A INFORMAÇÃO 
ABAIXO 

 
 

Este aparelho não se destina à utilização por 
pessoas (inclusive crianças) com capacidades 
físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por 
pessoas com falta de experiência e conhecimento, 
a menos que tenham recebido instruções 
referentes à utilização do aparelho ou estejam 
sob a supervisão de uma pessoa responsável pela 
sua segurança. 
 
Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas 
para assegurar que elas não estejam brincando 
com o aparelho. 
 


